l. Informacje ogé

OPISU MODULU KSZTALCENIA (SYLABUS)
Kierunek: Dialog i Doradztwo Spoteczne

Ine

Kod: 12-DDS48m

konfliktéw

1. Nazwa modutu ksztatcenia:
Podstawy wiedzy psychologicznej o mechanizmach powstawania, eskalacji i rozwigzywania

2. Kod modutu ksztatcenia

12-DDS48m

wyktad nieobowigzkowy,

3. Rodzaj modutu ksztatcenia:

. Kierunek studiow:

4

5. Poziom studi
6. Rok studiow:
7

. Semestr:

¢wiczenia obowigzkowe

ow:
|
Il

Dialog i Doradztwo Spoteczne

pierwszego stopnia

20 godz. — wyklad;

8. Rodzaje zajec i liczba godzin:

10. godz. - éwiczenia

9. Liczba punktow

10. Imie, nazwisko, tytul/stopier naukowy,
adres e-mail wyktadowcy (wyktadowcow) /

ECTS: 3

Przemystaw Gasiorek, dr, gasiorek@amu.edu.pl

prowadzacych zajecia

11. Jezyk wyktadowy:

polski

Il. Informacje szczegobtowe

1. Cel (cele) modutu ksztatcenia

a) Wiedza z zakresu: podstaw psychologii

2. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji_spotecznych (jesli

obowigzujg)

3. Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetenciji spotecznych dla modutu

ksztatcenia i odniesienie do efektow ksztatcenia dla kierunku studiow

Symb’ol Po zgkonczgmu U‘Od?*”.(przedm"’t“) ! Odniesienie do efektéw ksztatcenia dla
efektow potwierdzeniu osiggniecia efektéw Ki s
. . 7 ierunku studiow
ksztatcenia | ksztatcenia student:
01 Znaczenie konfliktéw w rozwoju DiDS_W02, DIDS_W04; DIiDS_W07,
cztowieka, grup ludzkich i spoteczenstw | DIDS _UOQ1, DIDS_WO08, DiDS U04
Dynamika powstawania i rozwoju D!DS—WOZ’ D'DS—WW’ D'.DS—WOS;
02 Konfliktu DIDS_U01, DiDS_U02, DIDS_U04,
DIDS_U05, DIDS_U07, DIDS_K04
DIiDS_WO05; DIiDS_W06, DiDS_W07,
03 Metody przeciwdziatania, stymulowania i | DIDS_U02, DIDS_UO04; DIDS_UO05,
rozwigzywania konfliktow DIiDS_U06,
DIDS_KO02, DIiDS_K03, DIDS_KO04,

4. Tresci ksztatcenia

Wyktady

Nazwa modutu ksztatcenia: | Podstawy wiedzy psychologicznej o mechanizmach powstawania,




OPISU MODULU KSZTALCENIA (SYLABUS)
Kierunek: Dialog i Doradztwo Spoteczne
Kod: 12-DDS48m

eskalacji i rozwigzywania konfliktow

Symbol tresci . L . Odniesienie do efektow
. Opis tresci ksztatcenia .
ksztatcenia ksztatcenia modutu

TK 01 Funkcje konfliktu w Zyciu cztowieka i spoteczenstwa 01, 02
TK_02 Zrédta konfliktow 01, 02
TK 03 \K(?nfllkty intrapsychiczne, interpersonalne i 01, 02
- miedzygrupowe
TK_04 Fazy konfliktu 01, 02
TK_05 Rozwigzanie i pseudorozwigzanie konfliktu 02, 03
TK_06 Interwencja w konflikt 01, 02, 03
Cwiczenia

Nazwa modutu ksztatcenia: Podstawy wiedzy psychologicznej o mechanizmach powstawania,
eskalacji i rozwigzywania konfliktéw

Symbol tresci . -~ . Odniesienie do efektow
. Opis tresci ksztatcenia .
ksztatcenia ksztatcenia modutu

Rola komunikacji w powstawaniu, przebiegu i

Tk o1 zakoriczeniu konfliktu 01,02, 03

TK_02 Techniki zarzadzania konfliktem 01, 02, 03
Stymulowanie, ograniczanie i rozwigzywanie

Tk 03 konfliktow 02,03

5. Zalecana literatura

— Chelpa, S., Witkowski, T. (1999). Psychologia konfliktéw, Warszawa: WSiP

— Deutsch, M., Coleman, P. T. (red.) (2005). Rozwigzywanie konfliktéw. Teoria i praktyka. Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego

— Fraczek, A., Kofta, M. (1992). Stres, frustracja, konflikt. W: T. Tomaszewski (red.), Psychologia
ogolna (s. 628-647). Warszawa: PWN

— Gut, J., Haman, W. (2007). Doceni¢ konflikt - od walki i manipulacji do wspotpracy. Warszawa:
Wydawnictwo Kontrakt

— Horney, K. (2000). Nasze wewnetrzne konflikty (r. 2, 6, Wnioski). Poznan: Dom Wydawniczy Rebis

— Skarzynska, K., Jakubowska, U., Wasilewski, J. (2007). Konflikty miedzygrupowe. Przejawy,
zrodta i metody rozwigzywania. Warszawa: Wydawnictwo SWPS Academica

6. Informacja o przewidywanej mozliwosci wykorzystania b-learningu

Istnieje mozliwosc

7. Informacja o tym, gdzie mozna zapoznag¢ sie z materiatami do zajedé, instrukcjami do laboratorium,
itp.

lll. Informacje dodatkowe

1. Odniesienie efektow ksztatcenia i tresci ksztatcenia do sposobéw prowadzenia zajeé¢ i metod
oceniania




OPISU MODULU KSZTALCENIA (SYLABUS)
Kierunek: Dialog i Doradztwo Spoteczne

Kod: 12-DDS48m

Nazwa modutu (przedmiotu):
eskalacji i rozwigzywania konfliktow

Podstawy wiedzy psychologicznej o mechanizmach powstawania,

Symbol efektu
ksztatcenia dla
modutu

Symbol tresci ksztatcenia
realizowanych w trakcie
zajec

Sposoby prowadzenia
zaje¢ umozliwiajace
osiggniecie zatozonych
efektéw ksztatcenia

Metody oceniania stopnia
osiggniecia zatozonego
efektu ksztatcenia

TK_01, TK_02, TK_03,

obserwacja i dyskusja
podczas ¢wiczen (F)

TK_04, TK_05, TK_06

01 TK 04 wyktady i éwiczenia
- egzamin pisemno-ustny;
rozwigzanie problemu (P)
obserwacja i dyskusja
TK_01, TK_02, TK_03 o podczas éwiczen (F)
02 TK 0 4' TK_OS’ - wyktady i éwiczenia
- = egzamin pisemno-ustny;
rozwigzanie problemu (P)
obserwacja i dyskusja
TK_01, TK_02, TK_03 o podczas 6wiczen (F)
03 — U TAE T A wyktady i éwiczenia

egzamin pisemno-ustny;
rozwigzanie problemu (P)

2. Zaleca sie podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzgcych ocenie osiggniecia opisanych efektéw

ksztalcenia.

Prosze podaé¢ warunki sformutowanie poprawnego argumentu

Najczesciej wystepujgce btedy w formutowaniu argumentéw

3. Obcigzenie praca studenta (punkty ECTS)

Nazwa modutu (przedmiotu): Podstawy wiedzy psychologicznej o mechanizmach
powstawania, eskalacji i rozwigzywania konfliktéw

- Srednia liczba godzin na
Forma aktywnosci : . o
zrealizowanie aktywnosci
Godziny zaje¢ (wg planu studiéw) z nauczycielem 30
Przygotowanie do éwiczen 30
Czytanie wskazanej literatury 20
Przygotowanie do egzaminu 10
SUMA GODZIN 90
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA 3
MODUtU (PRZEDMIOTU)
4. Sumaryczne wskazniki ilosciowe
a) Liczba punktéw ECTS, ktérg student uzyskuje na zajeciach wymagajgcych 1
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich:
b) Liczba punktéw ECTS, ktérg student uzyskuje w ramach zaje¢ o charakterze 1,5
praktycznym, takich jak zajecia laboratoryjne i projektowe:




OPISU MODULU KSZTALCENIA (SYLABUS)
Kierunek: Dialog i Doradztwo Spoteczne
Kod: 12-DDS48m

5. Kryteria oceniania

w semestrze letnim
wyklady: test pisemny

éwiczenia: | test pisemny

— 5,0 — znakomita wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach ksztatcenia
tego modutu

— 4,5 - bardzo dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach
ksztatcenia tego modutu

— 4,0 — dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach ksztatcenia tego
modutu

— 3,5 - zadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencije spoteczne, ale ze znacznymi
niedociggnieciami okreslone w efektach ksztatcenia tego modutu

— 3,0 — zadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ale z licznymi btedami
okreslone w efektach ksztatcenia tego modutu

— 2,0 — niezadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach
ksztatcenia tego modutu



