OPISU MODULU KSZTALCENIA (SYLABUS)
Kierunek: Dialog i Doradztwo Spoteczne
Kod: 12-DDS22-12; 12-DDS22-22

I. Informacje ogdlne

1. Nazwa modutu ksztatcenia:

Konflikty i ich rozwigzywanie

2. Kod modutu ksztatcenia 12-DDS22-12; 12-DDS22-22

. ] wyktad obowigzkowy
3. Rodzaj modutu ksztatcenia:
seminarium obowigzkowe

4. Kierunek studiow: Dialog i Doradztwo Spoteczne
5. Poziom studiow: pierwszego stopnia

6. Rok studiow: trzeci

7. Semestr: Zimowy i letni

10 + 10 godz. — wyktad;
20 + 20 godz. - éwiczenia
ECTS: 6

8. Rodzaje zajec i liczba godzin:

9. Liczba punktow
(w semestrze zimowym 3, w semestrze letnim 3)

10. Imie, nazwisko, tytut/stopier naukowy, Tomasz Antoszek, tomasz@antoszek.pl; mgr
adres e-mail wyktadowcy (wyktadowcow) / Marek Wieczerski, marek@wieczerski.pl
prowadzacych zajecia

11. Jezyk wyktadowy: polski

. Informacje szczegétowe

1. Cel (cele) modutu ksztatcenia

a) przekazanie wiedzy dot. alternatywnych metod rozwigzywania sporow,

b) wyksztatcenie umiejetnosci stosowania i interpretowania aktoéw prawnych dot. mediacji i
innych alternatywnych metod rozwigzywania sporow,

c) przekazanie wiedzy nt. wspotczesnych pogladdw na rozwigzywanie sporow.

2. Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji_spotecznych (jesli

obowigzujg)

Podstawy prawa cywilnego — przedmiot Wsstep do prawa cywilnego, semestr I.

Podstawy prawa rodzinnego i opiekunczego — przedmiot Prawo rodzinne i opiekuricze, semestr Il.

3. Efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych dla modutu
ksztatcenia i odniesienie do efektow ksztatcenia dla kierunku studidw

Symbol Po zakonczeniu modulu (przedmiotu) i Odniesienie do efektéw ksztatcenia dla
efektow potwierdzeniu osiagniecia efektow ksztatcenia kierunku studiow
ksztatcenia student:
01 Cporow, pottai opisat ion podobianetwa | DIDS_WO7. DIDS_W09,
SInice. DIDSm_W14, DiDS_W10,
02 rozumie zasady arbitrazu i zna jego DiDS_ W07, DIDS_W14,
podstawy prawne DiDS W10, DiDSm W05
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) . o DiDS_ W07, DIiDS_W10,
zna zasady polskiego i europejskiego - .

03 prawa mediacyjnego B:Bg—wgg DIDS_W14,
potrafi prowadzi¢ negocjacje, zna DIDS_WO7, DIDS_W08,
04 strategie negocjacyjne i potréfi je DIDS_W09, DIDS_WO05,

DIDS_UO01, DiDS_U04, DIDS_U05,

stosowac DIDS U02, ,

4. Tresci ksztatcenia

Wyktady
Nazwa modutu ksztatcenia:  Konflikty i ich rozwigzywanie
Symbol tresci . - . Odniesienie do efektow
K . Opis tresci ksztatcenia .
sztatcenia ksztatcenia modutu
Alternatywne metody rozwigzywania sporéw. Réznice
TK 01 miedzy postepowaniem sgdowym, arbitrazem i 01
mediacjg
K 02 Historia i wspoétczesnos¢ ADR. 01
— Miedzynarodowe uregulowania dotyczgce ADR.
TK 03 Mediacja — poradnictwo — terapia — mentoring 01,
TK 04 Arbitraz — podstawy prawne 01, 02
TK_05 Arbitraz — zasady 01, 02
TK 06 Pra\(vo r_ned|acyjne — zafozenia kodeksowe mediacji 01, 03
- cywilnej
TK 07 Prawo r_nedlacyjne — akty wykonawcze mediacji 01,03
- cywilnej
TK_08 Prawo mediacyjne — mediacje karne 01, 03
TK_09 Inne obszary mediacji (prawo pracy, 01, 03
TK-10 Standardy w mediacji — osoba mediatora 01, 03
Cwiczenia

Nazwa modutu ksztatcenia: Konflikty i ich rozwigzywanie

Odniesienie do efektéw
ksztatcenia modutu

Symbol tresci

ksztalcenia Opis tresci ksztatcenia

Wstep do teorii negocjacji
TK_01 Negocjacje o przewadze konfliktu i negocjacije 01, 04
kooperatywne

Przygotowanie i przebieg negocjacji.

TK 02 A Ln 04
— Zespodt negocjacyjny.

TK 03 Rownqwgga sit. Dylematy negocjacyjne. Bariery w 04
- negocjacjach.

TK_04 Strategie negocjacyjne 04

TK_05 Etyka w negocjacjach 04

TK_06 Przewodzenie w negocjacjach. 04

Facylitacja.
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TK_07 Zarzgdzanie konfliktem w duzych grupach. 04
TK_08 Rola pravymka — petnomocnika w mediaciji i 01, 03, 04
negocjacjach

5. Zalecana literatura
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budowac konsensus, Warszawa 2008.

Lunden B., Rosell L., Techniki Negocjacji, Gdansk 2010.

Bohm F., Laurell S., Rozwigzywanie konfliktéw. Praktyczny poradnik dla pracodawcéw i
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Pinet A., Negocjacje. Przez rozmowe do celu. Poradnik bez kantéw, Gliwice 2008.

6. Informacja o przewidywanej mozliwosci wykorzystania b-learningu

Obecnie nie przewiduje sie.

7. Informacja o tym, gdzie mozna zapozna¢ sie z materiatami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium,

itp.

Materiaty dla studentow dostepne sg na stronie internetowej prowadzgcego zajecia.

Il. Informacje dodatkowe

1. Odniesienie efektow ksztatcenia i tresci ksztatcenia do sposobéw prowadzenia zaje¢ i metod

oceniania

Nazwa modutu (przedmiotu): Konflikty i ich rozwigzywanie

Sposoby prowadzenia

Symbol efektu Symbol tresci ksztatcenia o e Metody oceniania stopnia
ksztatcenia dla realizowanych w trakcie zajec umozliwiajgce osiggniecia zatozonego efektu
modutu zajec osiagnigcie zalozonych ksztafcenia
1e efektéw ksztatcenia
w01, w02, w03, w04, obserwacja i dyskusja
01 w05, w06, w07, w08, wykfady i éwiczenia podczas éwiczen (F)
w09, wl0, c01, c08, egzamin ustny (P)
02 w04, w05, wykfady egzamin ustny (P)

W06, W07, W08, W09, obserwacja i dyskusja

03 w10, c08, wykfady i éwiczenia podcza_s éwiczen (F)
egzamin ustny (P)
04 c01, c02, c03, c04, c05, éwiczenia obserwacja i dyskusja
c06, c07, c08 podczas éwiczen (F)

2. Zaleca sie podanie przyktadowych zadan (pytan) stuzgcych ocenie osiggniecia opisanych efektéw

ksztalcenia.
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3. Obcigzenie praca studenta (punkty ECTS)

Nazwa modutu (przedmiotu): Konflikty i ich rozwigzywanie

L Srednia liczba godzin na
Forma aktywnosci : . o
zrealizowanie aktywnosci
Godziny zaje¢ (wg planu studidéw) z nauczycielem 60
Przygotowanie do zajec 30
Czytanie wskazanej lektury 40
Przygotowanie do egzaminu 20
SUMA GODZIN 150
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA 6
MODUtU (PRZEDMIOTU)
4. Sumaryczne wskazniki ilosciowe
Liczba punktéw ECTS, ktérg student uzyskuje na zajeciach wymagajgcych
a) . . ; L SO 2
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich:
b) Liczba punktéw ECTS, ktérg student uzyskuje w ramach zaje¢ o charakterze 3

praktycznym, takich jak zajecia laboratoryjne i projektowe:

5. Kryteria oceniania

w semestrze zimowym

wykfady: praca zaliczeniowa

¢wiczenia: przygotowanie sie do zaje¢ oraz zaangazowanie podczas zajec

w semestrze letnim

wyktady: egzamin ustny (opcjonalnie test wiedzy)

¢wiczenia: przygotowanie sie do zaje¢ oraz zaangazowanie podczas zajec

5,0 — znakomita wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach ksztatcenia
tego modutu

4,5 — bardzo dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach
ksztatcenia tego modutu

4,0 — dobra wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach ksztatcenia tego
modutu

3,5 — zadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ale ze znacznymi
niedociggnieciami okreslone w efektach ksztatcenia tego modutu

3,0 — zadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencije spoteczne, ale z licznymi btedami
okreslone w efektach ksztatcenia tego modutu

2,0 — niezadowalajgca wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone w efektach
ksztatcenia tego modutu



